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Ogodlne Warunki Umowy Sprzedazy Energii Elektrycznej

Reo.pl Sp. z o.0.

§1

Postanowienia wstepne
Niniejsze Ogélne Warunki Umowy
Sprzedazy Energii Elektrycznej, zwane
dalej ,/0gélnymi Warunkami” dotycza
Odbiorcow, ktorzy  zawarli Umowe
Sprzedazy ze Sprzedawca.
Uzyte w Ogodlnych Warunkach pojecia
oznaczaja:
,Umowa Sprzedazy” - umowa zawierajaca
postanowienia regulujace sprzedaz energii
elektrycznej zawarta pomiedzy Sprzedawca
a Odbiorcy, ktérej integralng czescig sa
Ogdlne Warunki.

»Sprzedawca” - przedsiebiorstwo
energetyczne Reo.pl Spodtka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedziba

w  Warszawie, przy ul. Gotarda 9,
zarejestrowane w Sadzie Rejonowym dla
m.st. Warszawy w Warszawie pod
nr KRS: 0000953880, posiadajace
nr NIP: 521-395-64-75; REGON: 521277758,
posiadajgce kapitat zaktadowy w wysokosci
490 000,00 zt, w catosci wptacony.
»Odbiorca” - odbiorca koncowy, ktory
dokonuje zakupu energii elektrycznej,
na podstawie Umowy Sprzedazy,

na wiasny uzytek; do wiasnego uzytku nie
zalicza sie energii elektrycznej zakupionej
w celu jej zuzycia na potrzeby wytwarzania,
przesytania lub dystrybucji energii
elektrycznej;

»OSD" — przedsiebiorstwo energetyczne,
posiadajgce koncesje na dystrybucje
energii elektrycznej, odpowiedzialne
za ruch sieciowy W systemie

dystrybucyjnym elektroenergetycznym,
biezace i dtugookresowe bezpieczenstwo
funkcjonowania tego systemu,
eksploatacje, konserwacje, remonty oraz
niezbedna rozbudowe sieci dystrybucyjnej,
wyznhaczone przez Prezesa Urzedu
Regulacji Energetyki do petnienia funkcji
Operatora Systemu Dystrybucyjnego
na obszarze, na ktérym znajduje sie miejsce

dostarczania energii elektrycznej
do Odbiorcy wskazane w Umowie
Sprzedazy.

sUstawa PE"” - ustawa z dnia 10 kwietnia
1997 r. Prawo energetyczne

(Dz.U. 2 2012 r. poz. 1059 z pdzn. zm.) wraz z
aktami wykonawczymi do tej ustawy.
sUstawa OZE"” - ustawa z dnia 20 lutego
2015 r. o odnawialnych Zrédftach energii
(Dz.U. 22015 r. poz. 478 z pézn. zm.).
Pozostate pojecia, niezdefiniowane
powyzej, posiadajg znaczenie nadane im
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w Ustawie PE oraz aktach wykonawczych
do tej ustawy lub Ustawie OZE.

4. O ile w Umowie nie okreslono
inaczej lub poza przypadkami wskazanymi
w Umowie lub Ogdélnych Warunkach,
wszelka korespondencja pomiedzy
Sprzedawca a Odbiorca odbywac sie bedzie
za posrednictwem poczty elektronicznej,
na adresy wskazane w Umowie.

§2
Oswiadczenia Stron
Sprzedawca os$wiadcza, ze jest

przedsiebiorstwem energetycznym, w mysl|
przepiséw Ustawy PE, posiadajagcym
koncesje

nr OEE/815/24241/W/DRE/2014/Z] z dnia
19.12.2014 r. na obrét energiag elektryczna.
Sprzedawca oswiadcza, iz wszelkie ceny
sprzedazy energii elektrycznej oraz innych
ustug swiadczonych przez Sprzedawce na
rzecz Odbiorcy okresla Umowa Sprzedazy.
Sprzedawca jest zwolniony z obowigzku
przedktadania taryfy energii elektrycznej
Prezesowi Urzedu Regulacji Energetyki,
zgodnie z art. 49 Ustawy PE.

Odbiorca o$wiadcza, ze nie ma zadnych
przeciwskazarnn (prawnych, technicznych,
itp.) co do mozliwosci zawarcia Umowy
Sprzedazy.

Sprzedawca oswiadcza, ze posiada wszelkie
dokumenty formalne umozliwiajace
sprzedaz energii elektrycznej do obiektu
Odbiorcy.

Odbiorca oswiadcza, ze jest odbiorca
koncowym, w mysl przepiséw Ustawy PE,
kwalifikujacym sie do grupy odbiorcow
energii elektrycznej, o ktérej mowa w
Umowie Sprzedazy.

§3
Prawa i obowiazki stron

Na podstawie Umowy Sprzedazy Sprzedawca
zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

a) Sprzedazy energii elektrycznej,
z zachowaniem obowiagzujacych
standardéw jakosciowych, o ktérych mowa
W § 4 Ogdlnych Warunkdéw oraz innych
wymagan okreslonych w Ustawie PE oraz
aktach wykonawczych

do tej ustawy, jak i w odrebnych przepisach
prawa.

b) Bilansowania handlowego
W rozumieniu przepiséw Ustawy PE tzn.:
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okreslania niezbilansowania energii
elektrycznej oraz jego rozliczania
odpowiednio wedtug:

a) grafiku indywidualnego
przedstawiajacego zbidr danych
o planowanej realizacji umowy sprzedazy
energii elektrycznej oddzielnie dla

poszczegdlnych okreséw rozliczeniowych
centralnego mechanizmu bilansowania
handlowego, zwanego dalej ,grafikiem
handlowym", oraz rzeczywistego poboru
energii elektrycznej

b) standardowego profilu zuzycia oraz
rzeczywiscie pobranej energii elektrycznej;
2) zgtaszania grafikéw handlowych.
Odbiorca zobowigzany jest w szczegdlnosci
do:

a) Pobierania energii elektrycznej zgodnie
z obowigzujacymi przepisami i warunkami
Umowy Sprzedazy.

b) Terminowej zaptaty za dostarczona
energie elektryczna.

c) Informowania Sprzedawcy o utracie
tytutu prawnego do punktu odbioru energii
elektrycznej.

d) Poinformowania pisemnego Sprzedawcy
0 zmianie adresu korespondencyjnego,

w tym adresu e-mail, na ktéry powinny by¢
wysytane faktury za sprzedaz energii
elektrycznej oraz wszelka inna
korespondencja, pod rygorem uznania

za doreczong pod znanym Sprzedawcy
adresem tejze faktury lub korespondencji.
Odbiorca zobowiazuje sie do
niezwtocznego poinformowania
Sprzedawcy o zmianie, rozwigzaniu lub
wypowiedzeniu Umowy o Swiadczenie
Ustug Dystrybucji przez Odbiorce lub OSD,
z zastrzezeniem przepisu § 6 ust. 3
Ogdlnych Warunkow.

Zmiana charakteru wykorzystania energii
elektrycznej przez Odbiorce wymaga
zmiany warunkéw Umowy Sprzedazy z
inicjatywy Odbiorcy. Niedopeinienie tego

obowiazku skutkowac moze
wypowiedzeniem Umowy Sprzedazy przez
Sprzedawce.

Odbiorca na biezaco dostarcza Sprzedawcy
wszelkie informacje mogace mieé¢ wplyw
na poziom zuzycia energii przez Odbiorce,
w tym zmiany planow zuzycia
przekraczajgcych +/- 50% w stosunku
do deklarowanego zuzycia wskazanego
przez Odbiorce w zatgczniku nr1do Umowy
Sprzedazy

(@ w zaleznosci od  wykonywanej
dziatalnosci réwniez profile obcigzenia

poszczegdlnych linii produkcyjnych),
planowane przestoje i remonty. Strony
Umowy uzgodnig forme i  zakres
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przedmiotowy statej komunikacji w tym
zakresie.

Sprzedawcg rezerwowym, ktoéry bedzie
Swiadczyt ustuge sprzedazy energii
elektrycznej na rzecz Odbiorcy na wypadek,
gdyby Sprzedawca zaprzestat dostarczania
energii elektrycznej do Odbiorcy, bedzie
przedsiebiorstwo energetyczne
wyznaczone przez Odbiorce w zawartej
przez niego umowie dystrybucyjnej z OSD.
Przestanki i  warunki  wprowadzenia
rezerwowej sprzedazy energii elektrycznej,
a takze sposdb wyboru sprzedawcy
rezerwowego dla Odbiorcy okresla § 10.

W przypadku wystapienia awarii urzadzen
lub instalacji lub sieci
elektroenergetycznych  OSD, Odbiorca
moze uzyska¢ pomoc (np. informacje lub
zgtosic  taka awarie) kontaktujac sie
telefonicznie pod numerem telefonu OSD
do ktérego jest bezposrednio przytaczony.

§4

Standardy jakosciowe obstugi Odbiorcy energii

elektrycznej
Sprzedawca nie odpowiada za standardy
jakosciowe ani parametry jakosciowe
dostarczonej przez OsD energii
elektrycznej.
Sprzedawca w  zakresie standardéw
jakosciowych  obstugi  Odbiorcy jest
zobowigzany m.in. do:
a) Przyjmowania zgtoszern i reklamacji
od Odbiorcy.
b) Nieodpfatnego udzielania Odbiorcy
informacji w sprawie zasad rozliczen.
c) Rozpatrywania wnioskdéw lub reklamacji
Odbiorcy w sprawie rozliczen i udzielenia
odpowiedzi, nie pdzniej niz w terminie
14 dni od dnia ztozenia wnioskow lub
zgtoszenia reklamacji.
W przypadku niedotrzymania standardow
jakosciowych obstugi odbiorcéow, Odbiorcy
przystuguje prawo do bonifikaty
w wysokosci:
a) Za nieprzyjecie od Odbiorcy zgtoszen lub
reklamacji a takze za nieudzielenie
Odbiorcy informacji w sprawie zasad
rozliczen — w wysokoséci 1/50 przecietnego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej
w roku poprzedzajagcym rok zawarcia
Umowy Sprzedazy, okreslonego
w komunikacie Prezesa Giéwnego Urzedu
Statystycznego ogtaszanym w Dzienniku
Urzedowym Rzeczpospolitej Polskiej
~Monitor Polski".
b) Za przediuzenie czternastodniowego
terminu rozpatrzenia whniosku lub
reklamacji w sprawie rozliczen i udzielenia
odpowiedzi, za kazdy dzien zwioki
w wysokosci 1/250 przecietnego
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wynagrodzenia w gospodarce narodowej
w roku poprzedzajagcym rok zawarcia
Umowy Sprzedazy, okreslonego
w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego ogfaszanym w Dzienniku
Urzedowym Rzeczpospolitej Polskiej
»Monitor Polski".

§5
Oferta, cenniki, zasady rozliczen
Ceny i stawki okreslone w Umowie nie
dotycza cen i optat za Swiadczenie ustug
dystrybucji przez OSD.
Cena energii elektrycznej w wysokosci
obowigzujacej na dzien zawarcia Umowy
Sprzedazy zawiera nastepujace koszty:
a) koszt nabycia energii elektrycznej;
oraz o ile ma to zastosowanie w przypadku
danego Odbiorcy:
b) koszt praw majatkowych wynikajacych
ze Swiadectw  pochodzenia  energii
elektrycznej wyprodukowanej
w odnawialnych zrédiach energii
(tzw. certyfikaty zielone i btekitne);
c) koszt praw majatkowych wynikajacych
ze Swiadectw efektywnosci energetycznej
(tzw. certyfikaty biate);
d) podatek akcyzowy;
Odbiorca bedzie rozliczany zgodnie z cena
dwustronnie ustalong miedzy Sprzedawca
a Odbiorca w Umowie Sprzedazy.
Stawki optaty handlowej sg skalkulowane
dla pojedynczego PPE i naliczane za kazdy
rozpoczety cykl rozliczeniowy sprzedazy
energii elektrycznej. Opata handlowa
pobierana jest zawsze w petnej wysokosci
niezaleznie od dnia, w ktérym nastgpito
rozpoczecie sprzedazy energii elektrycznej,
rozwigzanie lub wygasniecie Umowy.
W przypadku zmiany przepiséw
dotyczacych sprzedawcoéw energii
elektrycznej,
w szczegolnosci w przypadku zwiekszenia
obowigzkéw zwigzanych z wielkoscia praw
majatkowych lub danin publicznych, ktére
Sprzedawca zobowigzany jest uregulowac
w zwiekszonej wysokosci, Sprzedawca ma
prawo do zmiany ceny energii elektrycznej.
W  kazdym przypadku zmiany ceny
Sprzedawca poinformuje o tym fakcie
Odbiorce. W takim przypadku
zastosowanie ma § 8 ust. 6 i 7 Ogdlnych
Warunkow.
W przypadku zastosowania do rozliczen
pomiedzy stronami standardowego
cennika za energie elektryczna
zatwierdzanego przez Zarzad Sprzedawcy,
kolejne, nowe standardowe cenniki staja sie
dla Odbiorcy obowigzujace po ich
opublikowaniu na stronach internetowych
Sprzedawcy.
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Rozliczenia  za energie  elektryczna
dokonywane s3 na podstawie wskazan
uktadu pomiarowo - rozliczeniowego,
dostarczonych przez OSD, w przyjetym
okresie  rozliczeniowym  lub  wedtug
prognozowanego zuzycia Energii
Elektrycznej dla Odbiorcy. Prognozowane
zuzycie  Energii  Elektrycznej bedzie
ustalone w oparciu o dotychczasowe
sredniodobowe zuzycie Energii
Elektrycznej wW ostatnim okresie
rozliczeniowym,

w przypadku braku danych o takim zuzyciu
na podstawie deklarowanego zuzycia, ktdre
zostato wskazana przez Odbiorce
w Zatgczniku nr1do Umowy Sprzedazy.
Podstawa  dokonania  zapfaty przez
Odbiorce bedzie faktura wystawiona przez
Sprzedawce. Termin pfatnosci naleznosci
wynikajacych z faktur VAT okresla Umowy
Sprzedazy. W razie przekroczenia przez
Odbiorce terminu ptatnosci Sprzedawca
ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe za
opdznienie. W razie powstania zalegtosci
w ptatnosciach (naleznosci wynikajace
z faktur wraz z odsetkami), Sprzedawca
moze  zarachowa¢ dokonane  przez
Odbiorce wpfaty pieniezne w pierwszej
kolejnosci na poczet odsetek od faktur
uregulowanych z opdznieniem,
a nastepnie na poczet najdawniej
wymagalnego dtugu.

Za date realizacji ptatnosci uznaje sie dzien
wptywu srodkéw pienieznych na rachunek
bankowy Sprzedawcy wskazany
na fakturze.

Sposdéb dostarczania przez Sprzedawce
faktur VAT Odbiorcy okresla Umowa
Sprzedazy.

Sprzedawca dokonuje korekty rozliczen,
gdy ilos¢ energii elektrycznej okreslona na
fakturze nie odpowiada ilosci energii
elektrycznej rzeczywiscie pobranej przez
Odbiorce lub w przypadku stwierdzenia
btedu w pomiarze lub odczycie wskazan
uktadu pomiarowo - rozliczeniowego.

W przypadku powstania nadpfaty
w  rozliczeniu za pobrang energie
elektryczna, nadpfata podlega zaliczeniu na
poczet ptatnosci ustalonych na najblizszy
okres rozliczeniowy, o ile Odbiorca nie
zazada jej zwrotu. W  przypadku
stwierdzenia rozbieznosci na  korzysé
Sprzedawcy  (stwierdzenia niedoptaty),
Sprzedawca wystawi Odbiorcy fakture VAT-
korekta.

W przypadku wystapienia réznic pomigedzy
zuzyciem energii wykazanym na fakturze
za sprzedaz energii elektrycznej
wystawionej przez Sprzedawce, a zuzyciem
wykazanym na fakturze za ustugi
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13.

14.

15.

6.

dystrybucji  wystawionej przez  OSD,
Sprzedawca na wniosek Odbiorcy dokona
wyjasnienia zaistniatej sytuacji kontaktujac
sie z OSD. Powyzsze traktowane jest jako
reklamacja Odbiorcy i nie zwalnia Odbiorcy
z terminowego uregulowania naleznosci
wynikajacych z danej faktury za sprzedaz
energii elektrycznej.

W  przypadku nieudostepnienia danych
pomiarowych przez OSD, o ktérych mowa
w § 5 wust. 6 Ogdélnych Warunkdw,
Sprzedawca ma prawo wystawic¢ fakture za
sprzedaz energii elektrycznej w oparciu
o prognozowane zuzycie Energii
Elektrycznej dla Odbiorcy. Prognozowane
zuzycie  Energii  Elektrycznej bedzie
ustalone w oparciu o dotychczasowe
Sredniodobowe zuzycie Energii
Elektrycznej W ostatnim okresie
rozliczeniowym, a w przypadku braku
danych o takim zuzyciu na podstawie
deklarowanego zuzycia, ktére zostato
wskazana przez Odbiorce w Zatgczniku nr
1 do Umowy Sprzedazy. Po otrzymaniu
danych pomiarowych od OSD Sprzedawca
niezwtocznie dokona stosownych korekt.
Jezeli Sprzedawca stwierdzi, ze ze wzgledu
na stan majatkowy Odbiorcy watpliwa jest
zaptata naleznosci wynikajacych z Umowy
Sprzedazy, moze zazada¢ od Odbiorcy
zabezpieczenia. W tym celu przedstawi
pisemne zadanie zabezpieczenia
wskazujac Odbiorcy jego forme oraz
termin, w ktérym zabezpieczenia nalezy
dokonac¢. Niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie przez Odbiorce obowigzku
zabezpieczenia upowaznia Sprzedawce

do wypowiedzenia Umowy Sprzedazy bez
zachowania terminu wypowiedzenia.

W przypadku wykorzystania
zabezpieczenia przez Sprzedawce,
Odbiorca jest zobowigzany uzupetnic¢
(odnowic) zabezpieczenie w terminie 5 dni
roboczych od otrzymania pisma od
Sprzedawcy, ust. 14, zdanie ostatnie stosuje
sie odpowiednio.

Reklamacje wnoszone przez Odbiorce nie
zwalniaja go z obowigzku zapfaty
naleznosci oraz nie powoduja przesuniecia
terminu ptatnosci.

§6
Odpowiedzialnosé Stron

Strony ponosza odpowiedzialnos¢ z tytutu
niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy Sprzedazy, z tym, ze
odpowiedzialnos¢ ta jest ograniczona
do rzeczywistych szkéd z wytgczeniem
utraconych korzysci.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody spowodowane niewykonaniem
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Umowy Sprzedazy Iub nienalezytym
wykonaniem Umowy Sprzedazy z przyczyn
lezacych po stronie OSD, spowodowanych
dziataniem sity wyzszej, Odbiorcy badz
z innych przyczyn nie lezacych po stronie
Sprzedawcy.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci
za niedostarczong energie elektryczna
w przypadku rozwigzania, lub
wypowiedzenia przez Odbiorce lub OSD
Umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji,
ktdérej obowigzywanie jest warunkiem
niezbednym w celu wykonania Umowy
Sprzedazy przez Sprzedawce.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody wynikie z niewtasciwego stanu
technicznego instalacji elektrycznej
i innych urzadzen bedacych wiasnoscia
Odbiorcy z zastrzezeniem §2 ust. 4.

§7

Rozwigzanie umowy
Jezeli Umowa Sprzedazy zostata zawarta
na czas oznaczony, pPo uplywie okresu
obowigzywania Umowy Sprzedazy, ulega
ona automatycznie przedtuzeniu na czas
nieokres$lony, chyba ze Sprzedawca Iub
Odbiorca zloza osSwiadczenie o jej
wypowiedzeniu, nie pdzniej niz na jeden
miesigc przed koncem obowigzywania
Umowy Sprzedazy.
Jezeli Umowa Sprzedazy zostata zawarta na
czas nieoznaczony, Stronom przystuguje
prawo do  wypowiedzenia Umowy
Sprzedazy w  formie pisemnej, z
zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiemm na koniec
miesigca kalendarzowego.
Sprzedawcy przystuguje prawo do
natychmiastowego wypowiedzenia
Umowy Sprzedazy w przypadku:
razgcego naruszenia jej postanowien.
wygasniecia umowy o Swiadczenie ustug
dystrybucji zawartej pomiedzy Odbiorca a
OSD.
W przypadku, o ktérym mowa
w § 5 ust. 14 i 15 Ogoélnych Warunkow.
Opodznienia Odbiorcy w zaptacie za
sprzedana energie elektryczng dtuzszego

niz miesigc, pomimo  wyznaczenia
dodatkowego T4—-dniowego terminu
ptatnosci;

W przypadku, o ktérym mowa
w §9 ust. 10 i 11 Ogdlnych Warunkow.

W  zwigzku z rozwigzaniem Umowy
Sprzedazy, Odbiorca zobowigzany jest
umozliwic osD odczyt uktadu
pomiarowego - rozliczeniowego oraz
uregulowac wszelkie zobowigzania wobec
Sprzedawecy.
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Opuszczenie przez Odbiorce obiektu lub
lokalu, do ktérego dostarczana jest energia
elektryczna bez rozwigzania Umowy
Sprzedazy w trybie przewidzianym powyzej,
powodowac bedzie dalsze naliczanie przez
Sprzedawce optat wynikajacych z Umowy
Sprzedazy.

Wypowiedzenie przez Sprzedawce umowy
z jednego lub wiecej powoddw, o ktorych
mowa W §7 ust. 3 Ogdélnych Warunkoéw, w
czasie jej trwania, wigza¢ sie bedzie
z obowiazkiem uiszczenia przez Odbiorce
na rzecz Sprzedawcy kwoty réwnej
iloczynowi réznicy miedzy iloscia
deklarowanej a faktycznie zuzytej przez
Odbiorce energii elektrycznej i 50% stawki
sprzedazy energii elektrycznej wskazanej
w Umowie.

W  przypadku wypowiedzenia przez
Odbiorce  Umowy Sprzedazy, Odbiorca
zobowiazuje sie do niewykonywania prawa
wypowiedzenia Umowy Sprzedazy na
podstawie art. 4j ust. 3a. Ustawie PE.
W  przypadku ztozenia przez Odbiorce
whniosku o rozwigzanie Umowy Sprzedazy
w catosci lub w czesci, z przyczyn lezacych
po stronie Odbiorcy, Odbiorca zobowigzany
bedzie do zaptaty kwoty odszkodowania
(ODK) réwnej wartos¢ 50% energii
elektrycznej wskazanej w szczegdtowym
planie sprzedazy energii dla obiektow
objetych Umowa Sprzedazy za okres od
dnia przedterminowego rozwigzania
Umowy Sprzedazy (a jezeli przedterminowe
rozwigzanie Umowy Sprzedazy bedzie
wynikato

z uniemozliwienia Sprzedawcy realizacji
Umowy Sprzedazy z przyczyn lezacych
po stronie Odbiorcy — od dnia, w ktérym
realizacja Umowy Sprzedazy stanie sie
niemozliwa) do uptywu okresu na jaki
Umowa Sprzedazy zostata zawarta. Do
obliczenia ODK zostana przyjete
planowane ilosci energii oraz ceny energii
wynikajace z Umowy Sprzedazy wedtug
stanu na dzien zdarzenia skutkujacego
obowigzkiem zaptaty ODK. W przypadku
braku szczegdtowego planu sprzedazy
energii do obliczenia ODK zostanie przyjeta
Sredniomiesieczna ilos¢ energii, zgodnie
z postanowieniami Umowy Sprzedazy.
Jezeli przedmiotem Umowy Sprzedazy
bedzie sprzedaz energii do wiecej niz
jednego obiektu, wowczas ODK zostanie
naliczone osobno w odniesieniu
do kazdego obiektu, ktérego bedzie
dotyczy¢ przedterminowe rozwigzanie
Umowy Sprzedazy.

Odbiorca jest zobowigzany umozliwi¢ OSD
dokonanie odczytu wskazan ukfadu
pomiarowo-rozliczeniowego najpdzniej
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w ostatnim dniu okresu wypowiedzenia
albo dniu ustalonym przez Strony, jako
dzien rozwigzania umowy oraz podania
adresu e-mail pod ktéry Sprzedawca wysle
dokument rozliczenia koncowego.

§8

Zmiana Warunkéw Umowy. Zmiana Stron

Umowy
Zmiana przeznaczenia lokalu lub obiektu
oraz zwiekszenie mocy umownej wymaga
zmiany Umowy Sprzedazy.
Zwiekszenie mocy umownej mozliwe jest

maksymalnie do Wysokosci mocy
przytaczeniowej obiektu lub lokalu.
Przeniesienie praw i obowigzkéw

wynikajacych z Umowy Sprzedazy przez
Odbiorce na inny podmiot wymaga dla
swej skutecznosci pisemnego
zawiadomienia Sprzedawcy i dokonania
rozliczenia w taki sposob, jak w przypadku
rozwigzania Umowy Sprzedazy, o ile
podmiot przejmujacy nie oswiadczy w
sposdb wyrazny, ze przejmuje wszelkie
zobowigzania dotychczasowego Odbiorcy.
Brak zawiadomienia o zmianie po stronie
Odbiorcy wW odpowiednim trybie
powodowac bedzie dalsze naliczanie

dotychczasowemu Odbiorcy opftat
ustalonych w Umowie Sprzedazy.
Woszelkie zmiany prawne i faktyczne

po stronie Odbiorcy majace wptyw na
wykonanie Umowy Sprzedazy przez
Sprzedawce wymagajg zmiany zapisow
Umowy Sprzedazy w formie aneksu lub
zawarcia nowej Umowy Sprzedazy pod
rygorem niewaznosci.

Zmiany Umowy Sprzedazy lub zmiany
Ogodlnych Warunkéw nastapia poprzez
dostarczenie  Odbiorcy, przed dniem
wejscia w zycie proponowanych zmian,
pisemnej propozycji zmiany Umowy lub
Ogolnych Warunkéw wraz z informacja

o prawie Odbiorcy do wypowiedzenia
Umowy.

W razie zmiany przepisow prawa majacych
zastosowanie do Ogoélnych Warunkow,
postanowienia Ogdlnych Warunkoéw
sprzeczne z tymi przepisami tracg waznosg,
zas w ich miejsce beda mialy zastosowanie
przepisy znowelizowanego prawa,
w szczegdlnosci w zakresie standarddw
jakosciowych obstugi Odbiorcy.

§9
Ochrona danych osobowych

Sprzedawca informuje, iz zgodnie
z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb
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fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i W  sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzadzenie o ochronie  danych)
(Dz.Urz.UE L M9, s.1), Sprzedawca bedzie
przetwarzat dane osobowe Odbiorcy.
Administratorem danych  osobowych
Odbiorcy jest Sprzedawca.

Podstawa prawng przetwarzania danych
osobowych jest niniejsza Umowa. Dane
osobowe Odbiorcy przetwarzane sg w celu
wykonania zobowigzan wynikajacych

z przedmiotowej umowy
(podstawa z art. 6 ust. 1lit. b RODO).
Sprzedawca bedzie przetwarzac
nastepujace kategorie danych osobowych
Odbiorcy (oznaczonych ,X"):

X

Imiona i nazwisko

X

Adres zamieszkania

Data urodzenia

o) o

Miejsce urodzenia

X

PESEL

X

NIP

X

REGON

X

Seria i nr dowodu osobistego

O

Imiona rodzicéw

X

Informacje o wiasnosci nieruchomosci

Dane osobowe Odbiorcy moga byc
udostepniane nastepujacym kategoriom
podmiotow:

podwykonawcow, czyli podmiotom,
z ktoérych Sprzedawca korzysta przy ich
przetwarzaniu: przedsiebiorstwom
prowadzacym obstuge ksiegowa, obstuge
prawng, obstuge informatycznag, obstuge
kadrowsa;

innych podmiotéw wchodzacych w skiad
grupy kapitatowej i/lub inwestycyjnej,
do ktérych nalezy Sprzedawca, a ktore
to podmioty s3 odbiorcami danych
osobowych Odbiorcy.

Dane osobowe Odbiorcy nie beda
przekazywane poza teren Polski, Unii
Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

Dane osobowe pozyskane w zwigzku
z zawarciem niniejszej Umowy,
przetwarzane beda przez Sprzedawce
do konca okresu przedawnienia
potencjalnych roszczen z Umowy, nie
krécej niz 5 lat liczonych od ostatniego dnia
kalendarzowego roku, w ktérym umowa
wygasta lub zostata rozwigzania, z uwagina
koniecznos¢ ewidencji ksiegowej.

W zwigzku z ochrong danych osobowych,
Odbiorcy przystuguja nastepujace prawa:
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f)

prawo do sprostowania danych - czyli
poprawienia danych osobowych, gdy
sa one btedne, ulegty zmianie,
zdezaktualizowaty sie;
prawo do czesciowego lub catkowitego
usuniecia danych (,prawo do bycia
zapomnianym”) - czyli usuniecia danych,
ktdre przetwarzane sg bez uzasadnionych
podstaw prawnych;
prawo do ograniczenia przetwarzania
danych - czyli ograniczenia przetwarzania
danych wytacznie do ich przechowywania;
prawo dostepu do danych - czyli uzyskania
informacji o celu i sposobie przetwarzania
Panstwa danych osobowych oraz kopii
danych;
prawo do przenoszenia danych - czyli
uzyskania swoich danych osobowych, ktére
nam przekazaliscie lub wskazania innego
administratora,  ktéremu powinnismy
je przekaza¢, o ile bedzie to technicznie
mozliwe;
prawo do wycofania zgody - Odbiorca
moze w dowolnej chwili wycofa¢ kazda
zgode, ktéra wyrazit. Od ztozenia takiej
dyspozycji Sprzedawca nie bedzie juz
przetwarza¢ danych we wskazanym celu
(zakres tego prawa oraz sytuacje, kiedy
mozna z niego skorzysta¢ uzaleznione jest
od przepiséw prawa);
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych;
prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego - jezeli Odbiorca uwaza,
ze przetwarzamy dane niezgodnie z
prawem.
W celu wykonania praw Odbiorcy, w
zakresie ochrony danych osobowych,
Odbiorca powinien kierowac¢ zgdania pod
adres: rodo@reo.pl lub bezposrednio na
adres Sprzedawcy:
ul. Gotarda 9, 02-683 Warszawa.
Sprzedawca zastrzega mozliwosé
wypowiedzenia Umowy Sprzedazy, w trybie
natychmiastowym, jezeli skorzystanie z
ktéregokolwiek z praw, o ktérych mowa w
ust. 8 powyzej, bedzie powodowato, iz
wykonanie Umowy Sprzedazy stanie sie
przez Sprzedawce niemozliwe.
Wypowiedzenie Umowy Sprzedawcy, o
ktorej mowa w ust. 10 powyzej, poczytuje sie
za wypowiedzenie z winy Odbiorcy.

§10

Sprzedaz rezerwowa

Przestanki do zawarcia umowy rezerwowej
sprzedazy energii elektrycznej okresla
Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci
Dystrybucyjnej lub umowa dystrybucyjna
zawarta przez Odbiorce z OSD.
OSD w imieniu i na rzecz Odbiorcy zawiera
umowe sprzedazy rezerwowej ze



reo.pl

sprzedawca wskazanym przez Klienta w
umowie dystrybucyjnej lub w warunkach
wskazanych w tejze umowie ze
sprzedawca z urzedu.

§T
Postanowienia koricowe

1. Chronione z mocy przepiséw prawa dane
osobowe zgromadzone przez Sprzedawce
W  zwigzku z  zawarciem umowy
przetwarzane beda wytacznie w celu
wykonania tej umowy albo w innym celu
uznanym, zgodnie z przepisami prawa
za prawnie usprawiedliwiony.
Przetwarzanie danych osobowych w
szerszym zakresie wymaga pisemnej zgody
osoby, ktorych one dotycza. Osoba, ktorej
dane dotycza, ma prawo wgladu do nich
i ich poprawiania.

2. Informacje handlowe dostarczone
ktorejkolwiek ze Stron przez druga Strone
w Jjakiejkolwiek postaci beda
wykorzystywane  wytacznie w  celu
nalezytego wykonania niniejszej Umowy
i nie moga by¢ przekazane osobom trzecim,
chyba ze za pisemna zgoda Strony, ktérej
dana informacja dotyczy oraz
w przypadkach okreslonych w
ust. 3 ponizej.

3. Postanowienia ust. 2 powyzej nie maja
zastosowania do informacji, ktore:

a) s3 lub beda dostepne w inny sposdb niz
przez naruszenie postanowien Umowy,

b) s3 lub beda dostepne Stronie przed ich
ujawnieniem,

c) zostaty lub sa uzyskane od osoby trzeciej,
ktéra uprawniona jest do udzielania takich
informacji,

d) ujawnienie jest wymagane na podstawie
przepiséw prawa z tym jednak, ze Strona
dostarczajaca informacji powiadomi druga
Strone o tym fakcie,

e) ujawnienie jest wymagane przez organ
witadzy wykonawczej, ustawodawczej lub
sadowniczej, przy czym wymaog ujawnienia
tych informacji wynika z obowigzujacych
przepiséw prawa.

f) Ujawniane beda podmiotom, na rzecz
ktérych Odbiorca Swiadczy ustugi
bezposrednio zwigzane z zapewnieniem
dostepu do energii elektrycznej tj. najem,
dzierzawa itp.
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